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相談内容
無資格・未経験でも介護職として働けますか？
就職しても、若い職員が多いとなじめるか不安です。

キャリア支援員のアドバイス
無資格・未経験でも就労可能です。職員の育成体制が整っている、比較
的規模の大きな事業所の求人をおすすめします。まずは、人材センター
の事業を活用して介護現場を見てみませんか？

Ａさんの求職活動
･ �人材センター主催の介護事業所合同面談会、介護の職場見学会に参加
・求人情報の収集、応募先の絞り込み
・�自宅近隣の２施設を見学（希望によりキャリア支援員が同行）

結 果
見学先の１か所に応募。特別養護老人ホームの介護職として採用が決定

Ａさん（50代・男性）／以前の就労先で体調を崩して離職し、
異業種への転職を希望。自宅近隣に福祉施設が多く、福祉
の仕事に興味あり。介護の資格・介護職の経験なし。
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介
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。

　令和元年度は、岩手県福祉人材センターの求職登録者のうち、177
名が福祉分野に就職しました。キャリア支援員やコーディネーターが
関わった事例の中から、２つご紹介します。
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イ
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］
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事
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あ
る
方

な
ど

「介護の職場見学会」魅力発見バスツアー、施設見学等をご
紹介しました。

見学先の事業所では、職員の育成方法や働き方など、てい
ねいに説明してもらいました。

POINT

POINT

未経験者には時間をかけて指導し、じっくり育成する体制であ
ること、同世代の職員が多いことが、応募の決め手となりました。POINT
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Bさん（30代・女性）／県外保育園での保育士経験あり。転居によ
り求職活動を開始。子育て中。

相談内容
現在子育て中で、家庭と仕事の両立に不安があります。子どもの体調不良や
行事の際は休みたいのですが、迷惑と思われないか心配です。
勤務時間など、希望に合った働き方はできますか？

コーディネーターの対応
初回相談時に、Ｂさんの希望に近い求人を複数提示し、併せて園の情報をご
提供しました。応募先を絞る過程で保育士復帰への不安から応募を迷う姿が
あったため、見学をおすすめし、ご本人の希望により同行見学を実施しました。

保育園による求人内容の再検討
保育士・保育所支援センターからの依頼により、園全体の勤務体制・シフト
等を踏まえた上で、勤務時間等の調整を行っていただきました。

結 果
調整後の求人に応募し、本人の希望する勤務時間帯での採用が決定

マッチング事例マッチング事例のご紹介
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介
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収
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収
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収
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。

な
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の
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よ
り
、
希
望
に
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え

な
い
場
合
が
あ
り
ま
す
。

岩手県福祉人材センター
岩手県保育士・保育所支援センター

保育園側が希望に近い働き方（勤務時間、業務内容）を提示した
ことで、Ｂさんの前向きな検討・応募につながりました。POINT

コーディネーターから本人の不安や勤務の希望条件等を園に伝え、
仕事内容や勤務体制について、くわしく説明してもらいました。

POINT

・扶養の範囲内
・平日のみ、９時～17時の間での勤務Ｂさんの希望

子育てと両立した働き方事例 2〒 020-0831
盛岡市三本柳８地割１番３
ふれあいランド岩手２F

TEL 019-637-4522
FAX 019-637-9612

 TEL 019-637-4544
　　 080-8201-8776
　　 080-8200-1054

［利用時間］
月～金曜日、第２土曜日
9：00～17：00 ※祝日・年末年始休み

http://www.iwate-shakyo.or.jp/jinzai/

保 育

▶県北 � TEL 080-1651-6203

▶県央� TEL 080-1651-6201／6202

▶県南�  TEL 080-1651-6205

▶沿岸（宮古）� TEL 080-8201-0199

▶沿岸（釜石）� TEL 080-1651-6204

▶沿岸（大船渡）�TEL 080-8201-0200

キャリア支援員連絡先

まずは一度お気軽に
ご相談ください

求人のご相談も
お気軽にどうぞ！

9 いわて福祉だより  パートナー


