




　
２
０
１
９
年
４
月
か
ら
の
岩
手
県
雇
用
失
業
情
勢
で
は
新
規
求
職
者
数
は
減
少

し
て
い
ま
し
た
が
、７
月
か
ら
若
干
増
加
の
傾
向
に
な
っ
た
も
の
の
依
然
と
し
て

職
種
問
わ
ず
人
材
確
保
は
深
刻
な
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。

岩
手
県
福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー
で
は
介
護
の
魅
力
発
信
と
し
て
、昨
年
度
か
ら「
介
護

の
職
場
見
学
会
」魅
力
発
見
バ
ス
ツ
ア
ー
を
実
施
し
て
お
り
ま
す
。

介
護
施
設
の
見
学
を
実
施
し
、実
際
に
仕
事
の
現
場
や
職
員
に
よ
る
説
明
の
機
会

を
通
し
て
、介
護
の
仕
事
へ
の
理
解
を
深
め
そ
の
魅
力
を
感
じ
て
も
ら
う
こ
と
で
、

就
労
へ
つ
な
げ
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
開
催
し
て
い
ま
す
。

　
対
象
者
は
介
護
の
仕
事
に
関
心
の
あ
る
方
、就
労
を
希
望
し
て
い
る
一
般
の
方

（
学
生
は
高
校
生
を
除
く
）、及
び
介
護
入
門
研
修
の
受
講
予
定
者
と
し
て
い
ま
す
。

見
学
先
は
見
学
を
希
望
す
る
方
の
受
け
入
れ
に
協
力
的
で
あ
る
な
ど
、人
材
育
成

に
積
極
的
な
介
護
事
業
所
と
し
年
間
２
回
の
実
施
を
予
定
し
て
い
ま
す
。

　
今
年
度
の
見
学
先
は
、盛
岡
エ
リ
ア
南
コ
ー
ス
９
月
30
日（
月
）①
社
会
福
祉
法

人
い
わ
て
共
同
福
祉
会
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
は
な
み
ず
き
②
社
会
福
祉
法
人
岩

手
和
敬
会
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
浅
岸
和
敬
荘（
見
学
会
当
日
は
22
名
の
方
が
参

加
し
盛
会
裏
に
終
了
し
ま
し
た
。）、盛
岡
・
滝
沢
エ
リ
ア
北
コ
ー
ス
11
月
26
日（
火
）

①
社
会
福
祉
法
人
麗
沢
会
経
費
老
人
ホ
ー
ム
ケ
ア
ガ
ー
デ
ン
高
松
公
園
②
医
療
法

人
社
団
松
誠
会
介
護
老
人
保
健
施
設
た
き
ざ
わ
で
実
施
し
ま
す
。

　
見
学
終
了
後
、参
加
者
と
の
情
報
交
換
会
・
質
疑
応
答
を
実
施
し
、参
加
者
の
意

見
を
聞
く
こ
と
で
介
護
へ
の
不
安
や
要
望
を
整
理
し
て
、ま
と
め
た
意
見
を
見
学

先
施
設
に
情
報
提
供
し
、求
人
票
の
作
成
や
採
用
時
の
参
考
に
し
て
い
た
だ
い
て

お
り
ま
す
。ま
た
、参
加
者
に
は
し
ご
と
体
験
に
つ
い
て
紹
介
し
、見
学
後
更
に
介

護
の
理
解
を
深
め
就
労
に
つ
な
げ
る
支
援
を
継
続
し
て
い
ま
す
。

「
介
護
の
職
場
見
学
会
」

　
　
　

  

魅
力
発
見
バ
ス
ツ
ア
ー
開
催

【
平
成
30
年
度
実
績
】

盛
　
岡

コ
ー
ス
７
月
11
日
社
会
福
祉
法
人
紫
波
会

医
療
法
人
社
団
帰
厚
堂

12
名

二
　
戸

コ
ー
ス
10
月
５
日
社
会
福
祉
法
人
い
つ
つ
星
会

株
式
会
社
結
愛
サ
ー
ビ
ス
公
社

16
名

エ
リ
ア

実
施
日

見
学
施
設

参
加
人
数

結愛サービス公社バス見学の様子

バスツアー終了後の意見交換会の様子 『社会福祉法人いつつ星会』施設紹介の様子

　
い
つ
つ
星
会
で
は
、よ
り
幅
広
く
人
材
を
集
め
る
た
め
、積
極
的

に
県
社
協
福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー
様
の
取
組
に
参
加
し
て
い
ま
す
。

　「
面
接
、就
職
は
一
期
一
会
」と
も
申
し
ま
す
。会
社
が
欲
し
い
時

に
欲
し
い
人
材
が
現
れ
る
こ
と
は
ま
れ
で
す
。キ
ャ
リ
ア
の
あ
る

人
材
が
現
れ
て
も
タ
イ
ミ
ン
グ
次
第
で
は
採
用
に
至
ら
な
い
こ
と

も
あ
り
ま
す
。介
護
現
場
は
製
造
ラ
イ
ン
を
作
っ
て
い
る
訳
で
は

な
い
か
ら
で
す
。就
職
を
目
指
す
方
も
安
心
し
て
働
く
こ
と
が
で

《
平
成
30
年
度 

見
学
受
入
施
設
》

社
会
福
祉
法
人
い
つ
つ
星
会

　     

採
用
部  

松
葉 

慎
哉
氏

き
、自
分
の
力
や
魅
力
を
発
揮
で
き
る

場
所
を
探
し
て
い
る
と
思
い
ま
す
。　

　「
魅
力
発
見
バ
ス
ツ
ア
ー
」は
職
場

選
び
の
ツ
ア
ー
で
す
が
、我
々
に
と
っ

て
は
魅
力
的
な
方
を
連
れ
て
き
て
く

れ
る
ツ
ア
ー
で
す
。求
人
情
報
だ
け
に

頼
ら
ず「
一
期
一
会
」の
機
会
に
ぜ
ひ

参
加
し
て
い
た
だ
き
た
い
で
す
。
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　団塊の世代が全員75歳以上となる2025年に向けて、我が国の高齢者人口
は急速に増加すると見込まれています。第7期介護保険事業計画の介護サービ
ス見込み量に基づいて都道府県が推計した介護人材の需要をみると、2025年

 

度末には全国で約245万人の介護人材が必要と推測されています。
　岩手県福祉人材センターでは、介護人材のすそ野の拡大を進め多様な人材の確保や、参入拡大を図る取組としてさまざまな事業
を実施していますが、昨年度県央エリアで試験的に開催した介護カフェが好評だったことから、今年度は岩手県内7エリアで「介
護カフェ（介護のしごと悩み相談会）」の開催を計画、実施しています。
　定員を5名とした少人数での開催で、介護の仕事に興味のある方を主な対象に、介護職への転職や再就職をするうえでの不安や
悩み等を話す機会を提供し、不安の軽減を図り、求人に関する情報提供等、再就職に向けた支援を行うことを目的としています。
　今年度第1回目の「介護カフェ（介護のしごと悩み相談会）～はじめの一歩」が、令和元年5月27日（月）に大船渡市Y・Sセンター
を会場に開催されました。介護業界での就労経験のない方など、4名の方にご参加いただき、又、アドバイザーとして、市内の介護施
設で働く介護職員の方にも参加していただきました。お茶を飲みながら和やかな雰囲気の中で、それぞれの思いや不安などを自由
に話していただきました。
　アドバイザーの社会福祉法人成仁会 特別養護老人ホーム成仁ハウス百年の里 介護職員 松澤 修さんは、以前は介護職とは無関係の
仕事をしていました。ご自身が、介護の世界に飛込んだきっかけや当時の思い、現在働く上で大切にしていることなどを話してくださ
り、実感のこもった言葉に参加者の皆さんは関心を持って耳を傾けていました。
　福祉人材センターからは、施設ごとの働き方の違いや介護の資格取得方法及び求人動向等を
情報提供させていただきました。
　参加者の方からは、「介護の仕事に就きたいと思っていても、年齢のこともあり不安がいっぱ
いだったが、同じような思いの方が他にもいて安心した」「今すぐの転職は無理だが、初任者研
修を取得して自分の可能性を広げたい」など、前向きな感想が寄せられました。
　介護カフェは今年度、5月から２月まで７エリアで8回開催します。



福祉・介護の仕事に携わる人材の確保が難しくなっている中、介護の職場と求職者との橋渡し役を担っているのが福祉人材セ
ンターのキャリア支援員です。求職者に対し、必要に応じて、応募の前に施設見学・職場体験の機会をつくる等、きめ細かな支
援を行っています。キャリア支援員が関わり、介護の職場に就職した方や異業種から転職した方がたくさんいます。このコー
ナーでは希望がかなって今いきいきと働いている方を紹介します。

67

福祉の現場で働く人にYELL
　
母
親
が
病
気
で
入
院
し
半
月
ほ
ど
病
院
に
寝

泊
ま
り
し
な
が
ら
看
病
を
し
た
の
が
介
護
の
仕

事
を
す
る
き
っ
か
け
で
し
た
。一
度
は
介
護
の
仕

事
か
ら
離
れ
他
職
種
の
仕
事
を
し
て
い
ま
し
た

が
、少
し
で
も
自
分
な
り
に
人
の
役
に
立
て
た
な

ら
と
い
う
強
い
思
い
が
あ
り
、福
祉
人
材
セ
ン

タ
ー
の
方
と
施
設
見
学
に
行
き
、面
談
を
行
い
、

再
び
介
護
、福
祉
の
現
場
で
働
く
こ
と
が
で
き
ま

し
た
。

福
祉
・
介
護
の
仕
事
を
選
ん
だ
理
由

　
　（き
っ
か
け
、地
元
就
職
の
理
由
な
ど
）

　
食
事
、入
浴
、排
せ
つ
な
ど
利
用
者
様

の
日
常
生
活
の
サ
ポ
ー
ト
さ
せ
て
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。

仕
事
の
内
容
は
？

　
介
護
技
術
、福
祉
も
日
々
、新
し
く
変

化
し
て
い
ま
す
。新
し
い
知
識
を
取
り

入
れ
、日
々
、勉
強
し
て
い
き
た
い
と
思

い
ま
す
。職
員
の
皆
さ
ん
の
声
に
耳
を

傾
け
、ア
ド
バ
イ
ス
を
い
た
だ
き
な
が

ら
、利
用
者
様
の
生
活
の
質
の
向
上
に

貢
献
で
き
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

　
利
用
者
様
に
ケ
ガ
等
が
な
く
、安
心

感
を
与
え
ら
れ
る
落
ち
着
い
た
声
掛

け
、援
助
が
で
き
る
よ
う
に
心
掛
け
て

い
ま
す
。

日
々
心
掛
け
て
い
る
こ
と
は
？

今
後
の
目
標
を
教
え
て
く
だ
さ
い

沿岸（釜石）担当キャリア支援員
山口 睦夫

　
久
し
ぶ
り
に
お
会
い
し
た
佐
々
木
さ
ん
、以
前
、ご
相
談
を
い
た
だ
い

た
と
き
以
上
に
柔
ら
か
な
表
情
と
穏
や
か
な
雰
囲
気
で
、笑
顔
と
と
も
に

安
心
し
て
お
話
を
伺
う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。初
め
て
お
会
い
し
た
時
か

ら
経
験
に
富
み
、介
護
に
関
す
る
知
識
が
あ
り
、ご
自
身
の
考
え
を
き
ち

ん
と
お
持
ち
の
方
と
い
う
印
象
で
し
た
が
、現
在
も
向
上
心
が
高
く
仕
事

に
対
し
て
真
摯
に
向
き
合
う
姿
は
変
わ
っ
て
お
り
ま
せ
ん
で
し
た
。今
後

の
更
な
る
ご
活
躍
を
心
か
ら
応
援
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　
面
接
の
と
き
に
お
と
な
し
い
け
れ
ど
、芯
は

し
っ
か
り
と
し
て
い
る
方
と
の
印
象
を
持
ち

ま
し
た
が
、そ
の
と
お
り
介
護
部
門
の
会
議
で

も
意
見
を
求
め
ら
れ
る
と
し
っ
か
り
と
発
言

し
ま
す
。　
仕
事
ぶ
り
は
極
め
て
ま
じ
め
で

す
。こ
れ
ま
で
の
経
験
を
生
か
し
前
職
場
と
当

施
設
業
務
と
の
違
い
を
確
認
し
な
が
ら
業
務

を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
介
護
主
任
や
同
僚
に
も
い
ろ
い
ろ
質
問
を

し
て
い
る
と
聞
い
て
い
ま
す
の
で
、多
分
、曖

昧
さ
を
残
し
た
く
な
い
の
で
し
ょ
う
。気
が
付

い
た
こ
と
は
自
分
で
考
え
納
得
を
し
て
か
ら

行
動
す
る
タ
イ
プ
だ
と
思
い
ま
す
の
で
、心
強

く
感
じ
て
い
ま
す
。

　
す
べ
て
の
介
護
職
員
が
そ
う
で
あ
る
よ
う
に
、

佐
々
木
さ
ん
も
人
に
対
す
る
優
し
さ
を
心
に
秘

め
て
い
ま
す
。こ
の
思
い
を
持
ち
続
け
、当
た
り

前
に
求
め
ら
れ
て
い
る
介
護
の
仕
事
を
す
る
こ

と
、時
と
と
も
に
変
化
す
る
介
護
の
仕
事
を
行

う
こ
と
は
、生
易
し
い
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

佐
々
木
さ
ん
に
つ
い
て

施設からの
コメント

担当キャリア
支援員より
メッセージ

介護福祉士　佐々木 政徳さん
（令和1年6月採用）

社会福祉法人　陽風会
特別養護老人ホーム 仙人の里（釜石市）

　佐々木さんから初めてご相談をいた
だいたのは平成31年3月でした。ほか
のお仕事をなさっておられ、数年ほどブ
ランクがおありとのことでした。その
後、ご一緒に施設見学をさせていただき
ながらご自身の将来の方向性や介護に
対する考え方などをお聞きすることが
できました。介護職復帰に向け施設の雰
囲気や求人内容など、ご自身に納得して
いただける支援を心掛けました。施設見
学ののち応募先での採用となりました。

　
福
祉
関
係
の
仕
事
は
、以
前
か
ら
興
味
が
あ
り

ま
し
た
。求
職
活
動
中
に
人
材
セ
ン
タ
ー
の
就
職

面
談
会
に
参
加
し
た
の
が
き
っ
か
け
で
、今
の
職

場
に
出
会
い
ま
し
た
。未
経
験
の
私
に
管
理
者
を

は
じ
め
職
員
の
皆
さ
ん
に
と
て
も
優
し
く
指
導
し

て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。ま
た
、利
用
者
様
の
す
て

き
な
笑
顔
に
い
つ
も
元
気
を
も
ら
い
な
が
ら
、楽

し
く
仕
事
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

福
祉
・
介
護
の
仕
事
を
選
ん
だ
理
由

　
　（き
っ
か
け
、地
元
就
職
の
理
由
な
ど
）

　
見
学
さ
せ
て
い

た
だ
い
た
グ
ル
ー

プ
ホ
ー
ム
に
勤
務

し
て
い
ま
す
。利

用
者
様
の
食
事
配

膳
、入
浴
介
助
、排

せ
つ
介
助
、レ
ク

活
動
や
清
掃
、夜

勤
に
も
入
っ
て
い

ま
す
。

仕
事
の
内
容
は
？

　
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
を
重
ね
、将
来
は
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
資
格
を
取
得
し
た
い

と
考
え
て
い
ま
す
。介
護
技
術
や
知
識

を
身
に
付
け
、も
っ
と
利
用
者
様
に
寄

り
添
え
る
よ
う
に
頑
張
り
ま
す
。

　
元
気
に
明
る
く
笑
顔
で
い
る
こ
と
で

す
。利
用
者
様
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
大
切
に
し
、一
日
を
安
心
し
て
過
ご

せ
る
よ
う
心
掛
け
て
い
ま
す
。

日
々
心
掛
け
て
い
る
こ
と
は
？

今
後
の
目
標
を
教
え
て
く
だ
さ
い

沿岸（宮古）担当キャリア支援員
舘洞 毅晴

管理者
赤瀬 芳子さん

　
面
談
会
の
人
材
セ
ン
タ
ー
ブ
ー
ス
で
、「
こ
の
仕
事
が
し
て
み
た
い
」

「
将
来
は
ケ
ア
マ
ネ
の
資
格
を
取
得
出
来
る
よ
う
頑
張
っ
て
み
た
い
」と

話
さ
れ
、介
護
職
へ
の
強
い
意
欲
や
積
極
性
が
伝
わ
っ
て
き
ま
し
た
。ま

た
、高
齢
者
の
方
と
の
話
し
も
全
く
苦
に
な
ら
な
い
と
の
こ
と
で
、営
業

職
で
の
経
験
も
活
か
せ
る
と
感
じ
ま
し
た
。そ
の
後
、面
談
会
参
加
事
業

所
の
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
へ
同
行
見
学
を
実
施
し
、応
募
、採
用
さ
れ
ま
し

た
。現
在
は
、夜
勤
に
も
入
っ
て
楽
し
く
仕
事
を
し
て
い
る
と
笑
顔
で
話

し
て
く
れ
ま
し
た
。３
人
の
子
育
て
を
し
な
が
ら
新
た
な
職
場
で
の

チ
ャ
レ
ン
ジ
で
す
が
、今
後
の
目
標
と
し
て
い
る
資
格
取
得
を
心
よ
り

応
援
し
て
い
ま
す
。

　
山
崎
さ
ん
は
平
成
31
年
１
月
に
入
社
さ
れ

ま
し
た
。介
護
経
験
や
資
格
は
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
が
、面
接
で
は「
こ
の
仕
事
が
や
り
た

い
」と
の
気
持
ち
を
強
く
感
じ
ま
し
た
。介
護

福
祉
士
や
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
資
格
取
得
を

目
指
し
た
い
と
は
っ
き
り
と
目
標
を
話
さ
れ

ま
し
た
。ま
た
、高
齢
者
の
方
と
お
話
し
を
す

る
の
は
大
好
き
と
の
こ
と
で
し
た
。仕
事
に
就

い
て
か
ら
は
、分
か
ら
な
い
こ
と
は
す
ぐ
聞

き
、利
用
者
様
に
対
し
て
も
思
い
や
り
と
優
し

さ
で
接
し
て
い
ま
す
。現
在
、資
格
取
得
に
も

取
り
組
ん
で
お
り
、５
年
後
に
は
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
に
な
り
利
用
者
様
に
寄
り
添
い
、信
頼

さ
れ
る
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に
な
れ
る
と
確
信

し
て
お
り
ま
す
。今
後
、さ
ま
ざ
ま
な
場
面
で

活
躍
で
き
る
よ
う
、ス
タ
ッ
フ
一
同
サ
ポ
ー
ト

し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

山
崎
さ
ん
に
つ
い
て

施設からの
コメント

担当キャリア
支援員より
メッセージ

介護員　山崎 ゆかりさん
（平成31年1月採用）

有限会社介護施設あお空
あお空グループホーム赤前（宮古市）

　平成30年、宮古での小規模介護事業
所合同面談会に参加し人材センター
ブースへ相談に来たのが最初でした。
これまで営業職や製造業に従事してき
ましたが、介護の仕事にも興味があり
面談会に参加したとのことです。その
後、同行施設見学を経て見学先のグ
ループホームに応募し採用。子育てし
ながら初めての仕事ですが、家族の理
解や周りの協力もあり、資格取得を目
指し笑顔を絶やさず頑張っています。

施設長
高田健二さん

　
あ
お
空
グ
ル
ー

プ
ホ
ー
ム
赤
前
は
、

平
成
22
年
12
月
に

開
所
し
ま
し
た
。震

災
後
の
復
旧
・
整
備

が
進
み
周
辺
に
保

施
設
に
つ
い
て

育
園
、県
立
工
業
高
校
な
ど
が
あ
る
森
林

や
畑
に
囲
ま
れ
た
住
宅
地
に
立
地
し
て

い
ま
す
。震
災
後
は
毎
月
、避
難
訓
練
を

実
施
し
災
害
対
策
に
万
全
を
期
し
て
い

ま
す
。地
域
と
の
交
流
に
も
力
を
入
れ
、

保
育
園
、小
学
校
と
の
交
流
、ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
の
歌
や
踊
り
の
際
に
は
近
所
の

方
々
も
訪
れ
、楽
し
い
時
間
を
過
ご
し
て

い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

　
運
営
に
あ
た
っ
て
は
、自
己
評
価
や
会

議
で
の
話
し
合
い
を
通
じ
職
員
間
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
も
と
、事
業
計
画

の
立
案
、業
務
改
善
案
な
ど
を
取
り
上

げ
、利
用
者
様
へ
の
サ
ー
ビ
ス
の
充
実
に

取
り
組
ん
で
お
り
ま
す
。

　
特
別
養
護
老
人

ホ
ー
ム「
仙
人
の
里
」

は
平
成
4
年
に
開
設

し
、27
年
が
経
過
し
ま

し
た
。こ
の
間
、地
域

の
皆
様
を
は
じ
め
多

施
設
に
つ
い
て

く
の
方
々
に
支
え
て
い
た
だ
き
、地
域
福
祉

の
拠
点
と
し
て
、地
域
に
愛
さ
れ
信
頼
さ
れ

る
施
設
に
育
っ
て
き
た
と
思
い
ま
す
。

　
当
法
人
の
基
本
理
念
は
、「
高
年
齢
の
福
祉

に
努
め
、社
会
福
祉
の
向
上
に
よ
り
地
域
社

会
に
貢
献
し
、市
民
の
期
待
に
応
え
る
」と
し

て
お
り
、そ
の
実
現
の
た
め
、職
員
一
同
、一

丸
と
な
り
地
域
福
祉
の
向
上
に
取
り
組
ん
で

い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　
介
護
を
め
ぐ
る
現
状
は
、超
高
齢
社
会
の

進
展
、人
口
の
減
少
、介
護
人
材
の
不
足
な
ど

大
変
厳
し
い
状
況
に
あ
り
ま
す
が
、地
域
に

根
ざ
し
、信
頼
を
得
、安
心
、安
全
で
持
続
可
能

な
施
設
に
な
る
よ
う
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

　
地
域
に
支
持
さ
れ
、誇
り
を
持
っ
て
働
け

る
介
護
の
現
場
を
作
り
上
げ
る
た
め
に
、

佐
々
木
さ
ん
の
力
を
更
に
発
揮
し
て
ほ
し
い

と
思
い
ま
す
。

右から佐々木さん、同僚の方

左からリーダー大越さん、山崎さん、管理者赤瀬さん




