
求人・求職情報総合サイト「福祉のお仕事」では、インターネットを介して
事業所から求人申請ができます。詳しくは、下記までお問合せください。

福祉の求人・求職は岩手県福祉人材センターへ
社会福祉法人 岩手県社会福祉協議会
岩手県福祉人材センター

岩手県盛岡市三本柳8地割1番3 ふれあいランド岩手2F

TEL. 019-637-4522 FAX. 019-637-9612
E-Mail fukushijinzai-1@iwate-shakyo.or.jp

携帯サイト
は

こちらから

YELL information

社会福祉法人 岩手県社会福祉協議会　岩手県福祉人材センター

　小規模介護事業所を対象に、事業所の職員が合同で研修する機会を提供し、職員のスキルアップ、事業所間の
交流を図ることを目的に合同研修会を開催します。本研修は、県内９つの高齢者福祉圏域で、合計27回開催す
る予定としています。
　他の圏域の事業所と合同で研修を実施することや、他の事業所が実施する研修への参加も可能ですので、ぜ
ひご活用ください。
　申込み締切り前でも、定員に達した場合は申込みを締め切ることがありますので、お早めに申込み願います。
　なお、研修テーマのご希望などございましたら、圏域を担当するキャリア支援員へお伝えください。

　小規模介護事業所職員が、求職者に介護の仕事の魅力を直接伝える出会いの場である合同面談会を開催します。
　事業所職員にとっては、自分の事業所の仕事内容や求めている能力、働く喜び、利用者と関わることでの楽しさ、
難しさなどを求職者に直接伝えることができる場であり、介護の仕事をより知っていただく貴重な機会でもあります。
　なお、面談会終了後、事業所への同行見学、職場見学につながるケースや、同行見学や職場体験などを経て、応募
につながるケースもあります。今年度は、県北（久慈）、県央（盛岡では2回開催）、県南（水沢）、宮古、大船渡、釜石の
計7回開催しますので、詳しくは、自事業所の圏域を担当するキャリア支援員にご相談ください。

エールは、介護施設・事業所にとってタイムリーで役立つ情報をお届けすると
ともに、介護の職場で働いている人・働きたい人を応援する情報紙です。

小規模介護事業所合同研修事業の参加募集について

小規模介護事業所合同面談会の開催のお知らせ

YELL
みなさんにエールを送る福祉のしごと情報紙

「人にあえー
る（会える）」

人と人とをつ
なげること

（マッチング
）が大好きな

“あえーる”ち
ゃんも

応援しています
!

 職員と利用者の距離を縮め、利便性もアップ
ＳＮＳを積極的に活用する『ゆうゆうタウン水沢』

「ゆうゆうタウン水沢」利用者の山折睦子さんと
シニアマネージャー兼管理部統括マネジャーの高橋康太さん

特集

vol.01
AUGUST

2022.08.01

【特集】SNSを積極的に活用している施設 ～お返事をもらえるのがうれしい～
福祉人材センターホームページリニューアル
　　　求人情報と自施設情報を一緒に掲載できる機能が追加!!
福祉の職場で働く人にYELL
エールインフォメーション

P.2
P.4

P.6
P.8

圏　域
県　央
県　央
県　南
久　慈
釜　石
宮　古
大 船 渡

　 　 開催日時
7月30日（土）
9月9日（金）
9月21日（水）
10月5日（水）
10月14日（金）
11月16日（水）
12月5日（月）

　 　　　　　　 会　場
ホテルメトロポリタン盛岡本館
ホテルメトロポリタン盛岡ニューウィング
ハローワーク水沢
久慈市総合福祉センター
釜石・大槌地域産業育成センター
宮古合同庁舎
大船渡市総合福祉センター

【
開
催
予
定
】

               テーマ
ハラスメント対策

接遇マナー

介護施設のメンタルヘルスケア

　 　　　　　 内　容
様々なハラスメントへの対策について
利用者とご家族に対する礼儀と好感を
与える立ち居振舞いについて
職場での予防と対策について

※終了しました

《テーマ例》
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ゆ
う
ゆ
う
タ
ウ
ン
水
沢
は
、株
式
会
社
お
や
ま
ケ
ア
サ
ー
ビ
ス

（
小
山
裕
貴
代
表
取
締
役
）が
運
営
す
る
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
で
す
。お
客
様
が
い
つ
ま
で
も
元
気
で
自
立
し
た

生
活
が
送
れ
る
よ
う
に
、大
切
に
し
て
い
る
の
は「
身
体
」「
脳
」

「
心
」が
バ
ラ
ン
ス
よ
く
健
康
に
な
る
こ
と
。リ
ハ
ビ
リ
や
機
能
訓

練
で
身
体
を
動
か
し
、レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
や
会
話
で
脳
の
活
性

化
を
図
り
、入
浴
や
マ
ッ
サ
ー
ジ
で
心
を
癒
し
て
い
ま
す
。

　
同
施
設
で
力
を
入
れ
て
い
る
の
が
、Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
利
用
し
た
情
報
発

信
と
共
有
で
す
。会
社
の
公
式
情
報
は
Ｆ
ａ
ｃ
ｅ
ｂ
ｏ
ｏ
ｋ
で
発

信
。お
客
様
と
そ
の
ご
家
族
、職
員
が
情
報
を
共
有
し
、つ
な
が
り

を
深
め
る
た
め
の
手
段
と
し
て
、Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
を
利
用
し
て
い
ま
す
。

　「
職
員
さ
ん
の
人
間
的
な
部
分
が
知
れ
て
、親
近
感
が
わ
い
た
」

「
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
の
使
い
方
を
知
っ
た
お
か
げ
で
、家
族
と
も
気
軽
に

や
り
取
り
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
良
か
っ
た
」な
ど
の
声
が
寄
せ

ら
れ
て
い
ま
す
。

職
員
と
利
用
者
の
距
離
を
縮
め
、利
便
性
も
ア
ッ
プ

Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
積
極
的
に
活
用
す
る『
ゆ
う
ゆ
う
タ
ウ
ン
水
沢
』

特
集

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

適
性
を
考
え
な
が
ら
、

　
　
　
　
　
２
つ
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
活
用

ル
ー
ル
を
守
り
、「
広
さ
」よ
り
も「
深
さ
」を
重
視

 

▲職員同士の情報共有にも
SNSを利用。タブレットが
欠かせない

　施設内にスマホ教室の案
内や、LINE公式サイト登録
用のQRを掲示

▲シニアマネージャー兼管理部統括マネジャーの高橋康太さん

　
高
橋
さ
ん
が
介
護
施
設
で
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
活
用
を
始
め
た
の
は
、

２
０
１
９
年
の
こ
と
で
し
た
。ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
あ
っ
た
も
の
の
、

そ
れ
だ
け
で
は
情
報
発
信
が
足
り
な
い
と
感
じ
て
い
ま
し
た
。

　「
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
会
社
概
要
を
知
っ
て
い
た
だ
く
に
は
良
い

の
で
す
が
、頻
繁
に
更
新
す
る
も
の
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。も
っ
と

積
極
的
に
情
報
を
発
信
し
て
い
き
た
い
と
い
う
思
い
は
、代
表
の

小
山
も
抱
い
て
い
ま
し
た
。そ
こ
で
、最
初
に
始
め
た
の
が
Ｆ
ａ

ｃ
ｅ
ｂ
ｏ
ｏ
ｋ
で
す
。ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
と
紐
づ
け
し
、ト
ッ
プ

ペ
ー
ジ
を
開
け
ば
Ｆ
ａ
ｃ
ｅ
ｂ
ｏ
ｏ
ｋ
に
投
稿
し
た
内
容
が
閲

覧
で
き
る
よ
う
に
設
定
し
ま
し
た
。

　
以
前
よ
り
も
投
稿
の
頻
度
は
増
え
ま
し
た
が
、あ
く
ま
で
会

社
公
式
と
し
て
で
あ
り
、『
納
涼
会
を
開
き
ま
し
た
』や『
新
年
の

ご
挨
拶
』と
い
っ
た
情
報
を
発
信
し
て
い
ま
し
た
。そ
れ
ら
も
も

ち
ろ
ん
大
事
な
情
報
で
は
あ
り
ま
す
が
、施
設
を
利
用
す
る
お

客
様
と
も
っ
と
つ
な
が
り
を
深
め
る
た
め
の
手
段
も
ほ
し
い
。

そ
の
役
割
を
果
た
す
Ｓ
Ｎ
Ｓ
と
し
て
、Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
の
利
用
を
始

め
ま
し
た
。

　
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
な
ら
、ス
マ
ホ
さ
え
あ
れ
ば
お
客
様
と
簡
単
に
情
報

共
有
で
き
ま
す
し
、遠
方
に
い
ら
っ
し
ゃ
る
ご
家
族
と
テ
レ
ビ
電

話
で
話
せ
た
り
、災
害
な
ど
で
電
話
が
使
え
な
い
時
も
い
ち
早
く

連
絡
を
取
り
合
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。こ
れ
だ
け
便
利
で
、し
か

も
無
料
な
の
で
す
か
ら
、使
わ
な
い
手
は
な
い
と
考
え
ま
し
た
。」

　
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
積
極
利
用
を
推
進
し
た
の
は
、シ
ニ
ア
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
兼
管
理
部
統
括
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
高
橋
康
太
さ
ん
。保
育
士

や
ア
パ
レ
ル
会
社
、飲
食
店
な
ど
の
異
業
種
を
経
験
後
、９
年
前

に
株
式
会
社
お
や
ま
ケ
ア
サ
ー
ビ
ス
に
入
社
し
ま
し
た
。「
こ
れ

か
ら
も
失
敗
を
恐
れ
ず
、色
々
な
発
信
の
仕
方
を
試
し
て
い
き
た

い
」と
い
う
高
橋
さ
ん
に
、介
護
施
設
に
お
け
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
利
用

に
つ
い
て
伺
い
ま
し
た
。

　
Ｆ
ａ
ｃ
ｅ
ｂ
ｏ
ｏ
ｋ
と
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
の
使
い
分
け
を

す
る
こ
と
で
、よ
り
有
効
に
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
活
用
で
き
て

い
る
そ
う
で
す
。一
方
で
、課
題
も
あ
る
と
高
橋
さ
ん

は
言
い
ま
す
。

　「
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
に
投
稿
し
た
情
報
を
確
認
す
る
に
は
、

ゆ
う
ゆ
う
タ
ウ
ン
水
沢
の
公
式
サ
イ
ト
に
登
録
し
て

い
た
だ
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。現
在
の
登
録
者
が
約

50
人
な
の
に
対
し
て
、顧
客
数
は
約
１
３
０
人
、そ
の

ご
家
族
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
こ
と
を
考
え
る
と
、ま
だ

ま
だ
少
な
い
で
す
。登
録
を
促
す
ポ
ス
タ
ー
を
施
設

の
入
口
や
室
内
に
掲
示
し
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、そ
も
そ
も
ス
マ
ホ
を
持
っ
て
い
な
か
っ
た

り
、使
い
方
が
わ
か
ら
な
い
と
い
う
お
客
様
も
ま
だ

ま
だ
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。　
そ
こ
で
、外
部
講
師
を

招
い
て
ス
マ
ホ
の
勉
強
会
を
開
き
、気
軽
に
親
し
ん

で
も
ら
う
機
会
を
設
け
て
い
ま
す
。」

　
現
在
は
ス
マ
ホ
教
室
を
月
に
２
回
開
催
。Ｌ
Ｉ
Ｎ

Ｅ
に
投
稿
す
る
利
用
者
も
あ
ら
わ
れ
、効
果
を
実
感

し
て
い
る
そ
う
で
す
。

　
ス
マ
ホ
の
勉
強
会
で
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
の
使
い
方
を
学
び
、ゆ
う
ゆ
う
タ

ウ
ン
水
沢
の
公
式
サ
イ
ト
に
投
稿
す
る
よ
う
に
な
っ
た
利
用
者
の

一
人
、山
折
睦
子
さ
ん
か
ら
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

　「
ス
マ
ホ
教
室
に
参
加
し
た
の
は
、今
年
の
５
月
か
ら
で
す
。や
り

方
を
教
え
て
も
ら
っ
た
ら
自
分
で
入
力
し
て
み
た
く
な
っ
て
、慣
れ

な
い
な
が
ら
も
練
習
の
つ
も
り
で
投
稿
す
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

職
員
さ
ん
が
誕
生
日
の
投
稿
を
し
て
い
た
ら
、感
謝
の
メ
ッ
セ
ー
ジ

を
送
っ
た
り
。投
稿
に
頻
繁
に
反
応
し
た
ら
迷
惑
か
な…

と
い
う
気

持
ち
も
あ
っ
た
の
で
す
が
、お
返
事
を
も
ら
え
る
の
が
嬉
し
く
て
、

よ
く
投
稿
し
て
い
ま
す
。

　
ゆ
う
ゆ
う
タ
ウ
ン
水
沢
の
公
式

ア
カ
ウ
ン
ト
だ
け
で
は
な
く
、家
族

の
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
グ
ル
ー
プ
に
も
送
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。最
初
は
文
章

が
途
中
で
途
切
れ
て
い
た
り
、変
な

メ
ッ
セ
ー
ジ
を
送
っ
て
し
ま
う
こ

と
も
あ
り
ま
し
た
が
、孫
が『
お
ば

あ
ち
ゃ
ん
、Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
使
え
る
の
？ 

す
ご
い
！
』と
驚
い
て
い
ま
し
た
。

　
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
を
使
え
る
よ
う
に

な
っ
て
良
か
っ
た
で
す
」

▲利用者の山折睦子さんと
高橋さん

▲第１回スマホ教室の様子。携帯ショップのスタッ
フが丁寧にレクチャー

　職員の誕生日をお祝いする
山折さんのメッセージ

お返事をもらえるのが嬉しい
～利用者の声～

　
高
橋
さ
ん
は
Ｓ
Ｎ
Ｓ
に
投
稿
す
る
際
に
、次
の
２
つ
を
ル
ー
ル
と
し
て
決
め
て

い
る
そ
う
で
す
。

　
●
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
こ
と
し
か
出
さ
な
い

　
前
向
き
な
考
え
方
は
前
向
き
な
言
葉
を
生
み
、前
向
き
な
行
動
を
す
る
。こ
の

流
れ
を
大
切
に
し
、少
し
で
も
ユ
ー
モ
ア
を
交
え
た
投
稿
を
す
る
。

　
●
宣
伝
の
中
に
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
の
で
き
ご
と
を
加
え
る

　
自
身
の
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
に
触
れ
る
こ
と
は
、人
と
な
り
が
見
え
て
親
近
感
に
つ
な

が
る
が
、そ
れ
だ
け
で
は
日
記
と
変
わ
ら
な
く
な
っ
て
し
ま
う
。あ
く
ま
で
宣
伝
を
メ

イ
ン
と
し
、そ
れ
が
業
務
的
に
な
ら
な
い
よ
う
に
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
の
で
き
ご
と
を
加

え
る
。例
え
ば
、メ
イ
ン
の
文
章
を
書
い
た
後
に
、「
冷
麺
好
き
で
、こ
の
前
も
食
べ
に

行
っ
た
康
太
よ
り
」と
い
っ
た
感
じ
に
、プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
に
触
れ
る
バ
ラ
ン
ス
が
大
事
。

　
こ
れ
か
ら
に
つ
い
て
、高
橋
さ
ん
は
Ｓ
Ｎ
Ｓ
発
信
す
る
際
に
は「
広
さ
」よ
り
も

「
深
さ
」を
重
視
し
た
い
と
語
り
ま
す
。

　「
戦
略
と
Ｓ
Ｎ
Ｓ
は
、今
後
さ
ら
に
切
り
離
せ
な
く
な
っ
て
い
く
と
思
い
ま
す
。

　
個
人
単
位
で
は『
便
利
で
す
ね
。や
っ
て
み
た
い
で
す
』と
言
っ
て
い
て
も
、い
ざ

導
入
と
な
る
と『
会
社
が
許
可
し
て
く
れ
な
い
』と
い
う
ケ
ー
ス
を
よ
く
耳
に

し
ま
す
。未
知
な
も
の
に
対
し
て
の
ア
レ
ル
ギ
ー
が
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、

ぜ
ひ
一
歩
前
に
踏
み
出
し
て
ほ
し

い
で
す
ね
。

　
発
信
方
法
と
し
て
は
、た
く
さ

ん
の
人
に
向
け
て
広
さ
を
求
め

が
ち
で
す
が
、結
局
浅
く
な
っ
て

伝
わ
ら
な
く
な
り
ま
す
。そ
れ
な

ら
ば
受
信
す
る
の
が
少
人
数
だ

と
し
て
も
、つ
な
が
り
が
深
く
な

る
ほ
う
が
効
果
的
で
す
。投
稿
の

最
後
に
自
分
の
名
前
を
入
れ
る

な
ど
、施
設
で
は
な
く
個
人
に
対

す
る
フ
ァ
ン
づ
く
り
を
す
る
こ
と

も
、カ
ギ
に
な
る
の
で
は
と
思
い

ま
す
」

　「SNS」とは、「ソーシャル ネットワーキング サービス（Social Networking 
Service）」の略称で、「会員制交流サイト」とも表現します。スマートフォンや
パソコンを使ってインターネット上のサイトに登録し、文章や写真を投稿し
たり、友人や知人の投稿を閲覧して返信するなどの交流ができます。
　SNSの中から人気の４種をご紹介します。

●LINE　一対一から複数人まで、無料でメッセージのやり取り、音声通話、
ビデオ通話ができます。

●Facebook　利用方法はLINEとほぼ同じですが、実名登録が必要であ
り、ビジネスやイベント告知などにも多く利用されています。

●Instagram　文章よりも写真や動画の投稿・閲覧が中心のSNSです。
20代や30代の女性に人気があります。

●YouTube　動画を投稿・閲覧することができます。

SNSの基礎知識

◆設立：2011年3月23日
◆施設：介護予防センターゆうゆうタウン五十人町、
リハビリテーションサービスゆうゆうタウン水沢
◆住所：岩手県一関市大手町7－41  3F
◆電話：0191-48-3693

株式会社 おやまケアサービス
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　求人情報と共に自施設の情報を掲載できるようになりました。　
　自施設の特徴やキャリアアップ支援、福利厚生の充実といった働きやすさや将来設計な
ど、施設PRや求職者が興味をもつ内容を掲載し、積極的に求職者の目を引きましょう。

 令和4年4月1日、福祉人材センターホームページ「福祉のお仕事」がリニューアルされました。
 今回のリニューアルにより、求人情報と共に、自施設の特徴や働きやすさへの取組、募集する人材の
説明等、自施設のPR、メッセージを掲載することが可能となりましたので、積極的に活用願います。

職員のプライベート時間を大切に過ごしていただくため、１日の勤務時間は７時間30分と
なっております。家事や育児との両立や資格取得のための学習時間に充てることができます。
共に経験を積み、自己成長ができる職場で一緒に働きませんか。
応募前の施設見学も対応していますので、お気軽にお問合せください。

【
記
載
例
】

※リニューアルに伴い、一部ページでURLが変更となりましたので、ブックマークやお気に入り登録をされている場合
は、お手数をおかけしますが登録の変更をお願いします。

《リニューアルで新設された事業所紹介ページ》

求人情報の入力方法
「福祉のお仕事」にログインし、「求人票の新規申請」ボタンをクリック❶

ステップごとに求人票入力を行い、完了したら、「次に進む」ボタンをクリック❷

ステップ６の「Ⅰ求職者に向けて事業所を紹介する内容を入力してください」の画面で、「１．キャッチ
コピー」、「２．事業所メッセージ」を入力し、保有する画像データを「３．事業所の写真」に掲載すること
で事業所紹介情報を作成。完了したら、「次に進む」ボタンをクリック

❸

ステップ７まで入力し、「この内容で申請する」ボタンをクリックし、申請完了
岩手県福祉人材センターが承認することで求人情報と事業所情報が掲載

❹

福祉人材センターホームページリニューアル
求人情報と自施設情報を一緒に掲載できる機能が追加!!

事業所の魅力発信の強化、多様な人材確保にぜひご活用ください！

写 真、求 職 者 へ の
メッセージ、求める
人 材 等 を 掲 載 し、
求職者へアピール
するとより効果的
です！

施設の特徴的な活動、地域との連携、職
員の働きやすさ、福利厚生の充実、キャ
リアアップの支援など、求職者が興味を
引き、働いてみたいと思うようなPRポ
イントをキャッチコピーでアピール

キャッチコピーでアピール

事業所の写真

事業所からの求職者へのメッセージ
施設の強み（利用者の生活のしやすさ、立地や
周辺環境、近隣住民との交流など）、働きやす
さや福利厚生（休日の取得状況や超過勤務の
少なさ、育児休暇や永年勤続の特別休暇など
の働きやすさや、たとえば「賃金以外の諸給
付」）、キャリアアップへの取組などを、求職者
にPRし、求職者に興味を持っていただけるよ
う活用してください。
また、ハラスメントや職場の環境改善の取組
など、求職者が不安に思う点への対策、取組
をPRすることや、求職者に安心して応募、働
ける環境づくりなどの取組を掲載すること
もPRポイントになります。

ア ピ ー ル
ポイントを
見 や す く
表示する



福祉・介護の仕事に携わる人材の確保が難しくなっている中、介護の職場と求職者との橋渡し役を担っているのが福祉人
材センターのキャリア支援員です。求職者に対し、必要に応じて、応募の前に施設見学・職場体験の機会をつくる等、きめ細
かな支援を行っています。キャリア支援員が関わり、介護の職場に就職した方や異業種から転職した方がたくさんいます。
このコーナーでは、希望がかなって今いきいきと働いている方を紹介します。
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YELL

沿岸宮古エリア担当
舘洞 毅晴

　
あ
お
空
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
向
町
は
、平
成
30
年
３

月
30
日
に
開
所
し
、多
く
の
方
々
に
支
え
ら
れ
４
年

が
経
過
し
ま
し
た
。宮
古
市
市
街
地
に
立
地
し
て
お

り
、利
便
性
が
良
く
利
用
者
様
や
ご
家
族
、地
域
の

方
々
か
ら
も
身
近
な
存
在
と
し
て
、安
心
し
て
利
用

し
て
い
た
だ
け
る
施
設
づ
く
り
を
目
指
し
て
い
ま

す
。ま
た
、利
用
者
様
が
家
庭
的
な
雰
囲
気
の
中
で
、

そ
の
人
ら
し
く
安
心
し
て
生
活
を
送
れ
る
よ
う
心

掛
け
て
い
ま
す
。そ
の
た
め
に
も
職
員
間
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
大
切
に
、よ
り

良
い
支
援
が
出
来
る
よ
う
取
り
組
ん
で
お
り
ま
す
。

　
未
経
験
か
ら
の
ス
タ
ー
ト
で
不
安
が
大
き
か
っ
た
と
思
い
ま

す
。コ
ロ
ナ
禍
と
い
う
こ
と
も
あ
り
、入
社
後
直
接
、畠
山
さ
ん
と

お
話
す
る
機
会
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
が
、ご
本
人
の
コ
メ
ン
ト

か
ら
は
や
る
気
を
持
っ
て
楽
し
く
笑
顔
で
仕
事
を
さ
れ
て
い
る

こ
と
が
伝
わ
り
ま
し
た
。こ
れ
か
ら
も
笑
顔
を
絶
や
さ
ず
、目
標

と
し
て
い
る
介
護
福
祉
士
の
資
格
取
得
に
向
け
て
頑
張
っ
て
い

た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
畠
山
さ
ん
は
、介
護
の
お
し
ご
と
体

験
と
職
場
見
学
会
で
実
際
に
当
社
の

施
設
内
で
の
仕
事
を
見
て
〝
や
り
が

い
を
感
じ
た
、や
っ
て
み
た
い
〞
と
令

和
２
年
８
月
に
入
社
さ
れ
ま
し
た
。と

て
も
優
し
い
方
で
利
用
者
様
へ
の
声

掛
け
も
大
変
丁
寧
で
す
。ま
た
、親
し

み
や
す
さ
が
あ
り
、ゆ
っ
た
り
と
し
た

畠
山
さ
ん
に
つ
い
て

施
設
に
つ
い
て

　介護の仕事に興味があったとい
う畠山さんは臨時出張相談会に来
所され、ご自身の適性を見極める
ため３日間、介護のおしごと職場
体験を行いました。さらに宮古エ
リアで初めて実施した「ジャンボ
タクシーで行く介護の施設見学
会」のイベントにも参加、見学先の
一つであった現在の職場であるあ
お空グループホーム向町の印象が
良かったことから応募を決め採用
となりました。

管理者  畠山 尚士さん

先輩職員の大洞さん（左）と畠山さん（右）

利用者さんへ優しく接する畠山さん

介護職員　畠山 香奈子さん
（令和2年8月採用）

有限会社　介護施設あお空
あお空グループホーム向町

　
以
前
か
ら
介
護
の
仕
事
に
興
味
が
あ

り
ま
し
た
。求
職
活
動
中
に
、人
材
セ
ン

タ
ー
へ
の
相
談
を
き
っ
か
け
に
し
ご
と

体
験
や
職
場
見
学
会
へ
の
参
加
を
経
て

今
の
職
場
に
出
会
い
ま
し
た
。

　
利
用
者
様
の
食
事
配
膳
、入
浴
・
排
泄

介
助
、清
掃
、夜
勤
に
も
入
っ
て
い
ま
す
。

仕
事
の
内
容
は
？

　
い
つ
も
笑
顔
で
い
る
こ
と
で
す
。利
用
者
様
と
楽

し
く
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
り
、一
日
を
安
心

し
て
過
ご
せ
る
よ
う
に
心
掛
け
て
い
ま
す
。

日
々
心
掛
け
て
い
る
こ
と
は
？

　
介
護
技
術
の
習
得
や
専
門
知
識
を
身
に
付
け
る
な
ど

ス
キ
ル
ア
ッ
プ
を
重
ね
、将
来
は
介
護
福
祉
士
の
資
格

を
取
得
し
利
用
者
様
に
信
頼
さ
れ
る
よ
う
な
介
護
職
員

に
な
れ
る
よ
う
頑
張
り
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

今
後
の
目
標
を
教
え
て
く
だ
さ
い

福
祉
・
介
護
の
仕
事
を
選
ん
だ
理
由

（
き
っ
か
け
、地
元
就
職
の
理
由
な
ど
）

施設からのコメント

県北エリア担当
城内  公子

　
介
護
老
人
保
健
施
設
リ
ハ
ビ
リ
タ
ウ
ン
く
じ
は
平
成
17
年
４
月
１

日
に
開
設
し
、現
在
17
年
目
と
な
り
ま
す
。入
所
サ
ー
ビ
ス
、通
所
リ

ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
の
他
、併
設
事
業
所
と
し
て
居
宅
介
護
支
援
事

業
所
、訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
が
あ
り
ま
す
。入
所
棟
は
全
室
個
室

ユ
ニ
ッ
ト
ケ
ア
を
採
用
し
て
お
り
、平
成
22
年
に
増
築
さ
れ
た
新
棟

と
あ
わ
せ
て
１
１
４
名
の
入
所
者
様
が
療
養
生
活
さ
れ
て
い
ま
す
。

で
き
る
だ
け
ご
自
宅
で
生
活
を
し
て
い
る
よ
う
な
、明
る
く
心
の
こ

も
っ
た
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
心
が
け
て
い
ま
す
。コ
ロ
ナ
禍
で
あ
り

ま
す
が
、四
季
が
感
じ
ら
れ
る
設
え
や
感
染
対
策
に
配
慮
し
た
行
事

　
若
い
世
代
の
方
が
地
元
に
戻
っ
て
く
れ
た
こ
と
、そ
の
中
で

さ
ら
に
介
護
の
仕
事
を
選
択
し
て
く
れ
た
こ
と
に
嬉
し
さ
と

と
も
に
今
後
の
期
待
に
胸
が
膨
ら
み
ま
す
。こ
れ
ま
で
の
介
護

経
験
を
活
か
し
即
戦
力
と
し
て
活
躍
す
る
姿
を
拝
見
し
、介
護

現
場
に
と
っ
て
必
要
な
逸
材
だ
と
改
め
て
感
じ
ま
し
た
。

　
言
葉
か
ら
介
護
へ
の
想
い
を
感
じ
ま
し
た
。更
な
る
活
躍
に

Ｙ
Ｅ
Ｌ
Ｌ
を
送
り
ま
す
。 　

リ
ハ
ビ
リ
タ
ウ
ン
く
じ
に
入
職
前
に

も
介
護
業
務
の
経
験
が
あ
っ
た
と
の
こ

と
で
、介
護
技
術
や
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
な
ど
円
滑
に
行
わ
れ
て
お
り
、即
戦
力

と
し
て
と
て
も
心
強
い
仲
間
を
迎
え
入

れ
る
こ
と
が
で
き
て
嬉
し
く
思
っ
て
い

田
端
さ
ん
に
つ
い
て

施
設
に
つ
い
て

　Uターンで久慈に戻り介
護の仕事経験を活かして就
職活動をされました。写真か
らも伝わるように人柄の良
さとバイタリティーもあり
ます。なにより利用者様を大
切に想う気持ちは仕事に表
れており、広く回りをみて行
動できるスキルはスタッフ
からの信用につながってい
ます。

介護科長  大沢 学さん

介護員　田端 花澄さん
（令和４年４月採用）

医療法人　健生会
介護老人保健施設
リハビリタウンくじ

　
介
護
の
お
仕
事
は
大
変
な
イ
メ
ー
ジ
が
あ

り
ま
し
た
が
、祖
父
母
と
一
緒
に
暮
ら
し
て

い
た
私
に
と
っ
て
、自
然
と
や
っ
て
み
た
い

仕
事
の
一
つ
で
し
た
。高
校
の
先
生
の
勧
め

も
あ
り
、さ
ら
に
興
味
を
持
つ
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。リ
ハ
ビ
リ
タ
ウ
ン
く
じ
は
、高
校
時

代
に
職
場
見
学
の
機
会
が
あ
り
、ス
タ
ッ
フ

さ
ん
や
利
用
者
さ
ん
が
明
る
く
楽
し
そ
う
に

リ
ハ
ビ
リ
に
励
ん
で
い
る
姿
が
印
象
的
で
し

た
。こ
の
頃
か
ら
介
護
の
仕
事
が
し
た
い
と

い
う
気
持
ち
も
強
く
な
り
ま
し
た
。

　
入
所
者
様
に
質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
、快

適
に
過
ご
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
、介
護
福
祉
士

の
資
格
取
得
を
目
指
し
て
い
ま
す
。資
格
取
得
に
向

け
て
の
勉
強
を
し
な
が
ら
、現
場
で
得
ら
れ
る
技
術

や
知
識
の
習
得
も
同
時
に
進
め
、ス
キ
ル
を
磨
い
て

い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
そ
の
人
ら
し
い
生
活
の
お
手
伝
い
や
穏
や
か
な
最

期
を
迎
え
て
い
た
だ
く
た
め
の
準
備
を
さ
せ
て
い
た

だ
け
る
、や
り
が
い
の
あ
る
お
仕
事
だ
と
改
め
て
実

感
す
る
こ
と
も
多
く
、同
時
に
ご
家
族
様
に
代
わ
っ

て
介
護
す
る
責
任
も
感
じ
な
が
ら
、日
々
奮
闘
さ
せ

て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

今
後
の
目
標
を
教
え
て
く
だ
さ
い

福
祉
・
介
護
の
仕
事
を
選
ん
だ
理
由

（
き
っ
か
け
、地
元
就
職
の
理
由
な
ど
）

施設からのコメントま
す
。利
用
者
様
に
笑
顔
で
丁
寧
に
接
す
る
こ
と
が
で
き
、わ
か
ら
な
い
こ
と
が
あ
っ
た
時
に

は
す
ぐ
他
の
職
員
に
確
認
し
、熱
心
に
メ
モ
を
取
る
真
面
目
な
姿
を
見
る
と
、信
頼
し
て
一
緒

に
働
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。今
後
、介
護
福
祉
士
の
資
格
取
得
の
目
標
が
あ
る
と
の
こ
と
。安
心

し
て
働
き
な
が
ら
勉
強
し
、目
標
が
達
成
で
き
る
よ
う
私
達
も
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
き
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。リ
ハ
ビ
リ
タ
ウ
ン
く
じ
の
一
員
と
し
て
と
も
に
頑
張
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

福祉の現場で
働く人に

ガンバレ!!

雰
囲
気
を
作
っ
て
く
れ
、今
で
は
ホ
ー
ム
に
欠
か
せ
な
い
職
員
で
す
。当
施
設
に
は
無
資

格
・
未
経
験
で
入
社
し
ま
し
た
が
、や
る
気
が
あ
り
資
格
取
得
に
も
前
向
き
で
す
。今
後

も
初
心
を
忘
れ
ず
経
験
を
積
ん
で
自
信
に
繋
げ
て
い
た
だ
き
、こ
れ
か
ら
も
明
る
く
元
気

に
長
く
働
い
て
も
ら
え
る
よ
う
し
っ
か
り
と
サ
ポ
ー
ト
し
て
行
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

仕
事
の
内
容
は
？

　
食
事
、入
浴
、排
せ
つ
介
助
な
ど
の
生
活
全

般
の
お
手
伝
い
を
し
て
い
ま
す
。老
健
な
の

で
介
護
ス
タ
ッ
フ
だ
け
で
な
く
、看
護
師
や

療
法
士
な
ど
の
多
職
種
の
職
員
と
と
も
に
連

携
し
な
が
ら
入
所
者
様
の
生
活
・
療
養
を
支

え
、心
身
の
健
康
管
理
を
し
て
い
ま
す
。

　
常
に
相
手
の
立
場
に
な
っ
て
考
え
、ど
う
し
て
ほ

し
い
か
と
い
う
こ
と
を
考
え
て
行
動
す
る
よ
う
に
し

て
い
ま
す
。入
所
者
様
の
一
つ
ひ
と
つ
の
言
葉
や
行

動
に
意
味
が
あ
る
の
で
は
な
い
か
と
考
え
、一
歩
立

ち
止
ま
り
、流
さ
れ
る
こ
と
な
く
そ
の
方
に
向
き

合
っ
て
い
け
る
よ
う
に
心
が
け
て
い
ま
す
。

日
々
心
掛
け
て
い
る
こ
と
は
？

を
行
な
っ
た
り
、オ
ン
ラ
イ
ン
面
会
の
実
施
な
ど
ご
家
族
様
と
利
用
者
様
に
寄
り
添
い
、そ

の
人
ら
し
い
生
活
を
送
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
支
援
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

担当キャリア
支援員より
メッセージ

担当キャリア
支援員より
メッセージ



求人・求職情報総合サイト「福祉のお仕事」では、インターネットを介して
事業所から求人申請ができます。詳しくは、下記までお問合せください。

福祉の求人・求職は岩手県福祉人材センターへ
社会福祉法人 岩手県社会福祉協議会
岩手県福祉人材センター

岩手県盛岡市三本柳8地割1番3 ふれあいランド岩手2F

TEL. 019-637-4522 FAX. 019-637-9612
E-Mail fukushijinzai-1@iwate-shakyo.or.jp
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社会福祉法人 岩手県社会福祉協議会　岩手県福祉人材センター

　小規模介護事業所を対象に、事業所の職員が合同で研修する機会を提供し、職員のスキルアップ、事業所間の
交流を図ることを目的に合同研修会を開催します。本研修は、県内９つの高齢者福祉圏域で、合計27回開催す
る予定としています。
　他の圏域の事業所と合同で研修を実施することや、他の事業所が実施する研修への参加も可能ですので、ぜ
ひご活用ください。
　申込み締切り前でも、定員に達した場合は申込みを締め切ることがありますので、お早めに申込み願います。
　なお、研修テーマのご希望などございましたら、圏域を担当するキャリア支援員へお伝えください。

　小規模介護事業所職員が、求職者に介護の仕事の魅力を直接伝える出会いの場である合同面談会を開催します。
　事業所職員にとっては、自分の事業所の仕事内容や求めている能力、働く喜び、利用者と関わることでの楽しさ、
難しさなどを求職者に直接伝えることができる場であり、介護の仕事をより知っていただく貴重な機会でもあります。
　なお、面談会終了後、事業所への同行見学、職場見学につながるケースや、同行見学や職場体験などを経て、応募
につながるケースもあります。今年度は、県北（久慈）、県央（盛岡では2回開催）、県南（水沢）、宮古、大船渡、釜石の
計7回開催しますので、詳しくは、自事業所の圏域を担当するキャリア支援員にご相談ください。

エールは、介護施設・事業所にとってタイムリーで役立つ情報をお届けすると
ともに、介護の職場で働いている人・働きたい人を応援する情報紙です。

小規模介護事業所合同研修事業の参加募集について

小規模介護事業所合同面談会の開催のお知らせ

YELL
みなさんにエールを送る福祉のしごと情報紙

「人にあえー
る（会える）」

人と人とをつ
なげること

（マッチング
）が大好きな

“あえーる”ち
ゃんも

応援しています
!

 職員と利用者の距離を縮め、利便性もアップ
ＳＮＳを積極的に活用する『ゆうゆうタウン水沢』

「ゆうゆうタウン水沢」利用者の山折睦子さんと
シニアマネージャー兼管理部統括マネジャーの高橋康太さん

特集

vol.01
AUGUST

2022.08.01

【特集】SNSを積極的に活用している施設 ～お返事をもらえるのがうれしい～
福祉人材センターホームページリニューアル
　　　求人情報と自施設情報を一緒に掲載できる機能が追加!!
福祉の職場で働く人にYELL
エールインフォメーション

P.2
P.4

P.6
P.8

圏　域
県　央
県　央
県　南
久　慈
釜　石
宮　古
大 船 渡

　 　 開催日時
7月30日（土）
9月9日（金）
9月21日（水）
10月5日（水）
10月14日（金）
11月16日（水）
12月5日（月）

　 　　　　　　 会　場
ホテルメトロポリタン盛岡本館
ホテルメトロポリタン盛岡ニューウィング
ハローワーク水沢
久慈市総合福祉センター
釜石・大槌地域産業育成センター
宮古合同庁舎
大船渡市総合福祉センター

【
開
催
予
定
】

               テーマ
ハラスメント対策

接遇マナー

介護施設のメンタルヘルスケア

　 　　　　　 内　容
様々なハラスメントへの対策について
利用者とご家族に対する礼儀と好感を
与える立ち居振舞いについて
職場での予防と対策について

※終了しました

《テーマ例》


