
定期相談 臨時相談　　　　　　　　　　　　　　　　　　

勤務時間に制限がある　（理由：　　　　　　　　　　　　　　 )

通勤手段に制限がある　（理由：　　　　　 )

)

福祉職の経験年数 あり　（ 年 ）

　（ 年 ）

　（ 年 ）

なし

相談者の希望

可 ）

）

しごと体験　　　　　 施設見学 （ 支援員同行 相談者のみ）

実施なし

）

その他（

介護職員

介護職の経験がなく不安

子育てとの両立が不安

ブランクがあり不安

資格取得について

しごと体験、施設見学について

応募先事業所について

○介護補助員として採用。
○資格はあるが取得してからの年数が経過しており本人も不安があること、経験がないことから業務内容も
考慮してもらい採用につながった。

　介護の資格の有効性と資格を活かした働き方についての相談（資格有　経験無）
○資格を取得したのは十年以上前で仕事として働いたことはない。
○定年退職後、介護職も視野に入れている。
○資格は有効であること、送迎業務も可能との相談内容からデイサービスの働き方を説明。
○介護職のご家族がいることから経験はないが働き方をある程度把握していた。
○しごと体験について説明。
○本人も意欲的でしごと体験を希望。
○施設見学は行わず調整の上、しごと体験を実施した。

○事業所に対して、資格はあるが取得からの年数が経過していることなど本人の状況を把握していただい
た。
○介護補助、運転業務での採用の可能性についての相談にも対応いただいた。
○介護補助の求人を福祉人材センターに出してもらい、体験後希望であれば応募できる環境を整えた。
○しごと体験の受入を行った。

採用となったサービス種別・職種（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

②職種／デイサービス

常勤職員（正職員以外）

(基本給)月 14万円

デイサービス 介護職員

③勤務形態／

⑤賃金／

⑥夜勤／　 

福祉人材センターキャリア支援員　マッチング事例

ホームヘルパー２級

男性 60代

相談内容

所有資格

相談者

相談場所

無職

①種別／

不可　（理由：

④勤務時間・日数／

⑦その他（  

結果

イベントへの
参加状況

体験・見学の
実施状況

支援内容
（キャリア支援員）

（事業所）


