
福祉ing
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地
域
に
お
け
る
公
益
的
な
取
組
開
始
の

経
緯

　
「
社
会
福
祉
法
等
の
一
部
を
改
正
す
る
法

律
」
が
、
平
成
28
年
4
月
1
日
施
行
さ
れ
ま

し
た
。
こ
れ
に
よ
り
「
地
域
に
お
け
る
公
益

的
な
取
組
を
実
施
す
る
責
務
」が
創
設
さ
れ
、

社
会
福
祉
法
人
以
外
の
供
給
主
体
で
は
対
応

が
困
難
で
、
既
存
の
制
度
で
は
対
象
と
な
ら

な
い
福
祉
ニ
ー
ズ
に
対
し
て
、
社
会
福
祉
法

人
の
公
益
的
な
取
組
が
求
め
ら
れ
る
こ
と
に

な
り
ま
し
た
。

Ｉ
Ｗ
Ａ
Ｔ
Ｅ
あ
ん
し
ん
サ
ポ
ー
ト
事
業

　

社
会
福
祉
法
人
の
協
働
に
よ
る
地
域
に
お

け
る
公
益
的
な
取
組
と
し
て
、
本
県
で
は
岩

手
県
社
会
福
祉
協
議
会
・
社
会
福
祉
法
人
経

営
者
協
議
会
（
熊
谷
茂
会
長
）
が
、
高
齢
者

や
障
が
い
者
等
の
福
祉
施
設
運
営
を
行
う
県

内
の
社
会
福
祉
法
人
に
よ
る
訪
問
相
談
や
現

物
給
付
等
で
生
活
に
困
窮
す
る
方
々
を
支
援

す
る
Ｉ
Ｗ
Ａ
Ｔ
Ｅ
あ
ん
し
ん
サ
ポ
ー
ト
事
業

を
平
成
28
年
か
ら
実
施
し
て
い
ま
す
。

地
域
に
お
け
る
公
益
的
な
取
組
等

実
施
状
況
ア
ン
ケ
ー
ト
の
実
施

　

県
内
の
社
会
福
祉
法
人
に
よ
る
「
地
域
に

お
け
る
公
益
的
な
取
組
」
の
実
施
状
況
等
を

把
握
し
、
事
業
推
進
の
基
礎
資
料
と
す
る
こ

と
を
目
的
に
、
平
成
30
年
2
月
6
日
か
ら
2

月
28
日
ま
で
実
施
し
ま
し
た
。
対
象
は
、
県

内
の
社
会
福
祉
法
人
（
市
町
村
社
協
等
を
除

く
）
２
８
８
法
人
。
う
ち
１
８
６
法
人
か
ら

回
答
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
回
答
者
の
主
な

事
業
分
野
は
、「
高
齢
者
」「
保
育
」
が

37
・
6
％
、「
障
が
い
者
」
が
19
・
9
％
、「
児

童
」
な
ど
が
4
・
3
％
で
し
た
。

法
人
の
取
組
状
況

　

地
域
に
お
け
る
公
益
的
な
取
組
を
実
施
し

て
い
る
法
人
は
65
・
6
％
。
前
回
調
査
で
の

実
施
法
人
35
・
3
％
か
ら
大
き
く
伸
び
て
い

ま
す
。
前
回
「
準
備
中
」「
検
討
中
」
と
回

答
し
た
法
人
の
実
施
体
制
が
整
備
さ
れ
て
き

た
こ
と
が
う
か
が
わ
れ
ま
す
。

　

取
組
内
容
で
多
い
も
の
は
「
地
域
住
民
を

対
象
と
し
た
講
座
等
」
が
18
・
5
％
。「
高
齢

者
の
健
康
・
生
活
支
援
」
が
13
・
1
％
。「
子
ど

も
の
居
場
所
・
学
習
支
援
」
が
12
・
3
％
と
、

前
回
同
様
の
調
査
結
果
と
な
り
ま
し
た
。

法
人
経
営
に
お
け
る
課
題

　
「
人
材
の
確
保
・
定
着
」
24
・
9
％
。「
職

員
の
育
成
」
17
・
6
％
が
多
く
、
福
祉
人
材

確
保
等
の
必
要
性
が
改
め
て
反
映
さ
れ
た
形

と
な
り
ま
し
た
。
介
護
職
員
、
看
護
師
、
保

育
士
の
人
材
確
保
が
課
題
と
な
っ
て
い
ま

す
。

法
人
の
課
題
と
公
益
的
な
取
組
に
つ
い
て

　

個
々
の
社
会
福
祉
法
人
は
人
材
不
足
な
ど

の
課
題
を
抱
え
て
い
ま
す
が
、
多
く
の
法
人

が
Ｉ
Ｗ
Ａ
Ｔ
Ｅ
あ
ん
し
ん
サ
ポ
ー
ト
事
業
な

ど
公
益
的
な
取
組
を
行
い
協
働
す
る
こ
と

で
、
地
域
の
つ
な
が
り
も
強
ま
っ
て
い
き
ま

す
。
法
人
の
課
題
、
役
割
を
改
め
て
考
え
る

契
機
に
も
な
る
こ
と
か
ら
、
積
極
的
な
「
地

域
に
お
け
る
公
益
的
な
取
組
」
の
実
践
が
期

待
さ
れ
る
と
こ
ろ
で
す
。

●
社
会
福
祉
法
人
の
協
働
に
よ
る
社
会
貢
献
活
動　

Ｉ
Ｗ
Ａ
Ｔ
Ｅ
・
あ
ん
し
ん
サ
ポ
ー
ト
事
業

　

http://w
w
w
.iw
ate-shakyo.or.jp/kenm

in/anshin.htm
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平成29年度 地域における公益的な取組等実施状況アンケート調査 集計結果

取り組んでいる
75.3％

取り組んでいない
23.1％

無回答
1.6％

法人数 割 合
取り組んでいる 140 75.3%
取り組んでいない 43 23.1%
無回答 3 1.6%

合　　計 186 100.0%

項　目
年　度

H23 H24 H25 H26 H27 H28
配布数 255 268 270 272 272 275
回収数 247 240 186 257 218 150
回収率 96.9% 89.6% 68.9% 94.5% 80.1% 54.5%

項　目
年度
H29

配布数 288
回収数 186
未回収 102
回収率 64.6%

●取り組んでいない主な理由
・現在検討中のため（9件）
・今後取り組む予定（4件）
・取り組む余裕がない（3件）

⑴地域の課題を認識するための取組

（参考）
回収状況

Ｑ 地域における公益的な取組等についてお答えください。

推
進
さ
れ
る
公
益
的
な
取
組
と

法
人
経
営
の
課
題

地
域
に
お
け
る
公
益
的
な
取
組
等
実
施
状
況

ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
結
果
か
ら
見
え
る
も
の



会議での
地域住民
（民生委員等）
に対する意見聴取
27.0％

地域住民を
対象とした
ニーズ調査
の実施
3.5％

地域行事等を
通じた意見交換
58.6％

その他
10.9％

法人独自の
取組を実施
52.9％

IWATEあんしん
サポート事業に参画

34.8％

その他
12.3％

実施している
65.6％

実施していない
32.8％

無回答
1.6％

0 5 10 15 20 25

高齢者の居場所づくり

高齢者の健康・生活支援

障がい者の居場所づくり

障がい者の生活支援

子どもの居場所・学習支援

子育て相談・支援

移動支援

刑余者等の支援

生活困窮者の自立支援

地域行事の開催や協力

清掃・除雪

ひきこもり支援

地域住民を対象とした講座等

利用料減免

被災者支援

緊急避難所

地域ネットワーク形成

地域防災の取組

ニーズ調査の実施
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24

4

2
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1 ［法人数］

0 30 60 90 120 150

法人理念の確立

中長期計画（事業・収支）の策定

災害時における事業継続計画
（BCP）の策定

第三者評価の受審

経費節減・業務の効率化

ガバナンスの強化
（評議員会の設置等）

事業運営の透明性向上
（財務諸表や役員報酬基準の公開等）

財務規律の強化
（社会福祉充実計画の策定、会計監査人等）

地域社会への貢献
（地域課題の把握・公益活動の計画及び実施）

法人の広報戦略

人材の確保・定着

職員の育成

ICT（タブレット端末等のコンピュータ）・
介護ロボットの導入

施設整備（建替え及び改修等）

防犯、防災対策

その他

無回答

13

67

16

20

53

1

0

4

42

11

130

92

9

48

11

1

4 ［法人数］

9

法人数 割 合
会議での地域住民（民生委員等）に対する意見聴取 47 27.0%
地域住民を対象としたニーズ調査の実施 6 3.5%
地域行事等を通じた意見交換 102 58.6%
その他 19 10.9%

合　　計 174 100.0%

●その他の内容
＊情報交換、意見交換

・法人運営協議会の設置、
意見・要望の聞きとり

・自治体、学校、専門機関
との意見・情報交換

・地域住民との行事等での
交流の場にて意見交換

・近隣事業所の会議に参加
し情報交換

＊その他
・社協主催の地域懇談会に

出席
・新聞、インターネット

◆「取り組んでいる」と回答した法人の実施内容（複数回答可）⑶法人独自の取組

⑷早急に取り組む必要がある課題

法人数 割 合
実施している 122 65.6%
実施していない 61 32.8%
無回答 3 1.6%

合　　計 186 100.0%

●実施していない理由
・実施内容を検討中のため
　（9件）
・経営上及び人不足により余

裕がない（6件）
・今は取り組んでいない（今

後取組予定）（4件）
・地域住民のニーズを把握で

きていない（3件）
・IWATEあんしんサポート

事業への参画を検討中

⑵地域における公益的な取組の実施状況

法人数 割 合
法人独自の取組を実施 73 52.9%
IWATEあんしんサポート事業に参画 48 34.8%
その他 17 12.3%

合　　計 138 100.0%

●その他の内容
・やはば生活支援ネットワー

ク事業推進協議会への参画
（5件）

・福祉コンシェルジュの取組

◆「実施している」と回答した法人の実施内容


