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ウェブサイトはお店のようなもの

リリース文の例

組織の広報戦略
を考える

平成25年度広報力強化セミナー

誰に何を伝えるか

講師　NPO法人 OurPlanet-TV代表　白石　草 氏

［
プ
レ
ス
リ
リ
ー
ス
を
し
よ
う
］

プ
レ
ス
リ
リ
ー
ス
と
は
、
団
体
の
情
報
を

メ
デ
ィ
ア
に
む
け
て
一
斉
に
発
表
し
た
り
、

提
供
し
た
り
す
る
こ
と
を
言
い
ま
す
。
そ
の

内
容
は
「
記
者
会
見
開
催
案
内
」「
取
材
の

依
頼
（
記
事
や
番
組
で
の
掲
載
依
頼
）」
の

ほ
か
、
イ
ベ
ン
ト
情
報
欄
へ
の
掲
載
を
依
頼

す
る
場
合
に
も
用
い
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

た
と
え
取
り
上
げ
て
も
ら
え
な
く
て
も
プ
レ

ス
リ
リ
ー
ス
を
出
す
こ
と
で
、
団
体
が
何
を

し
て
い
る
の
か
を
知
っ
て
も
ら
い
、
親
し
み

を
も
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
に
す
る
こ
と
が
大

切
で
す
。

［
プ
レ
ス
リ
リ
ー
ス
の
作
成
法
］

■
全
体
は
で
き
れ
ば
Ａ
４
サ
イ
ズ
１
枚
（
多

く
て
も
２
枚
）
に
お
さ
め
ま
し
ょ
う
。

（
添
付
資
料
は
別
。
デ
ー
タ
な
ど
は
添
付

資
料
と
し
て
出
し
ま
す
。）

■
タ
イ
ト
ル
は
完
結
に
、
わ
か
り
や
す
く
、

目
を
ひ
く
も
の
に
し
、
で
き
れ
ば
、
見
出

し
に
な
る
よ
う
な
内
容
に
し
ま
し
ょ
う
。

■
本
文
は
短
く
、
簡
潔
に
し
、
で
き
れ
ば
そ

の
ま
ま
新
聞
の
文
章
に
な
る
と
よ
い
で
し

ょ
う
。

［
プ
レ
ス
リ
リ
ー
ス
の
配
布
法
］

■
配
布
対
象
　
記
者
ク
ラ
ブ
（
県
政
ク
ラ
ブ

な
ど
）・
本
社
社
会
部
／
支
局
・
記
者
個

人
（
福
祉
担
当
な
ど
）、
雑
誌
、
フ
リ
ー

ラ
ン
ス
、
ネ
ッ
ト
メ
デ
ィ
ア

■
配
布
方
法
　
フ
ァ
ッ
ク
ス
・
メ
ー
ル
・
電
話

今
の
と
こ
ろ
フ
ァ
ッ
ク
ス
が
よ
い
と
言
わ

れ
て
い
ま
す
。

■
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
　
イ
ベ
ン
ト
の
時
だ
け

で
な
く
、
日
頃
か
ら
の
情
報
交
換
が
大
事

で
す
。
ま
た
、
絶
対
に
書
い
て
欲
し
い
時

は
、
個
別
に
丁
寧
に
ア
プ
ロ
ー
チ
し
ま
し

ょ
う
。

［
リ
リ
ー
ス
後
の
対
応
］

■
リ
リ
ー
ス
を
見
て
取
材
し
た
い
と
い
う
依

頼
に
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
の
で
、
迷
わ
ず

取
材
を
受
け
て
、
広
報
に
つ
な
げ
ま
し
ょ

う
。
ま
た
、
資
料
請
求
に
も
遅
滞
な
く
対
応

で
き
る
よ
う
、
事
前
に
準
備
し
て
お
き
ま
し

ょ
う
。

■
プ
レ
ス
リ
リ
ー
ス
に
応
じ
て
、
内
容
に
間

違
い
が
な
い
か
の
確
認
連
絡
が
届
く
場
合

が
あ
り
ま
す
の
で
、
チ
ェ
ッ
ク
し
ま
し
ょ

う
。
掲
載
紙
や
放
送
番
組
は
必
ず
チ
ェ
ッ

ク
し
、
内
容
に
間
違
い
が
な
い
か
確
認
し

ま
し
ょ
う
。

■
掲
載
や
放
送
に
な
り
ひ
と
段
落
し
た
ら
、

ど
ん
な
反
響
が
あ
っ
た
の
か
と
併
せ
て
、

担
当
者
や
取
材
記
者
に
お
礼
の
一
報
を
入

れ
ま
し
ょ
う
。

より多くの人を呼び込みたい！
宣伝したい新しいものがある！

■ディスプレイを定期的に変える　　→　サイトやブログを定期的に更新する
■関連する雑誌などに広告を出す　　→　ポータルサイトに投稿する
■チラシをポスティングをする　　　→　一斉同報メール（DM）を送る
■常連さんへ定期的にお知らせする　→　メールマガジンを発行する
■口コミで広がる　　　　　　　　　→　ソーシャルメディアを使う

常連さん・ファンを獲得したい！

アクセス数を増やすには？＝お店に来てもらうには？

１．宛先
「報道各位」または担当者・部署名を明記。
２．サブタイトル
目を引く言葉を30字以内で明記。キャッチコピーがあればそれを明記。
３．タイトル
事業名など統一された正式名称。
４．リード文
狙いや内容を簡潔に３行以内で明記。イベントや募集概要などが一
目でわかる表現にする。
５．概要
何をやろうとしているのか、具体的にイメージできる表現で明記する。
６．団体概要
主催者の知名度が低い場合は団体名のほか概要（誰が、どんな目的
で、いつ、活動を始めたのか。主な事業や今年取り組んでいる注目の
事業など）も付記すると良い。
７．問い合わせ先・担当者名
事務局の所在地、電話、ファックス、E-MAIL、URLと担当者を明記する。
※関連する資料があるときは、その入手方法（ウェブまたは郵送）について明記すると良いでしょう。

（宛先）
○○新聞・○○部御中
イベント掲載のお願い
（サブタイトル）
○○市初！
　市民による地域づくりのための
　情報発信講座を開催
（メインタイトル）
○○市・情報発信講座参加者募集
（リード文）
（概要）
・日時
・場所
・参加費
・対象者
（団体概要）
（問い合わせ先・担当者名）

団体のロゴや
キャラクター

８
月
号
に
引
き
続
き
、
７
月
16
日
～
17
日

に
全
国
社
会
福
祉
協
議
会
の
主
催
に
よ
り
開

催
さ
れ
た
「
平
成
25
年
度
広
報
力
強
化
セ
ミ

ナ
ー
」
の
内
容
に
つ
い
て
、
抜
粋
し
て
お
伝

え
し
ま
す
。
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が
多
い
の
で
、
参
考
に
な
る
か
も
し
れ
ま
せ

ん
）
➡
�
予
算
と
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
検
討
す

る
（
計
画
か
ら
実
施
ま
で
１
年
位
と
考
え
る

と
よ
い
で
し
ょ
う
）
➡
�
構
築
す
る
た
め
の

体
制
を
検
討
す
る
（
現
場
責
任
者
を
決
め
、

異
な
る
部
署
の
３
名
く
ら
い
の
職
員
で
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
編
成
す
る
と
よ
い
で
し

ょ
う
）
➡
新
サ
イ
ト
の
コ
ン
セ
プ
ト
を
決
定

す
る
（
Ａ
４
版
の
企
画
書
と
し
て
ま
と
め
る

と
よ
い
で
し
ょ
う
）
➡
�
使
用
す
る
モ
ジ
ュ

ー
ル
（
サ
ー
バ
ー
な
ど
）
を
決
め
る
➡
�
新

サ
イ
ト
の
構
築
を
開
始

広
報
に
お
け
る
多
様
な
ツ
ー
ル
の
活
用

組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で
効
果
が
生
ま
れ
る

�
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
）
�

ブ
ロ
グ
�
メ
ー
ル
マ
ガ
ジ
ン
�
一
斉
同
報
メ

ー
ル
（
Ｄ
Ｍ
）
�
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
（
掲
示

板
）
�
ソ
ー
シ
ャ
ル
メ
デ
ィ
ア
（
Ｓ
Ｎ
Ｓ
）

［
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
活
用
の
ポ
イ
ン
ト
］

�
情
報
を
整
理
す
る
�
タ
イ
ミ
ン
グ
を
意

識
す
る
（
ど
の
時
期
に
ど
の
ネ
ッ
ト
ツ
ー
ル

を
使
用
す
る
と
よ
り
効
果
的
か
）
�
検
索
さ

れ
る
タ
グ
、
ワ
ー
ド
を
使
う
�
ネ
ッ
ト
上
で

の
双
方
向
性
を
大
切
に
�
自
組
織
全
員
で
協

力
す
る
こ
と
が
重
要

［
P
lan→
D
o→
Seeの
広
報
サ
イ
ク
ル
］

毎
回
着
実
に
「
計
画
・
実
行
・
振
り
返

り
」
を
繰
り
返
す
こ
と
で
、
自
分
た
ち
の
活

動
に
あ
っ
た
広
報
の
仕
方
や
タ
イ
ミ
ン
グ
が

見
つ
か
る
は
ず
で
す
。

最
後
に
、
広
報
と
は
事
業
活
動
と
連
携
し

た
取
り
組
み
と
考
え
ま
し
ょ
う
。
活
動
の
開

始
か
ら
終
了
ま
で
、
事
業
活
動
と
連
動
し
て

い
つ
も
広
報
を
行
う
こ
と
で
活
動
は
確
実
に

広
が
る
で
し
ょ
う
。

［
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
見
直
そ
う
］

ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
（
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
）
は
お

店
の
よ
う
な
も
の
で
す
。
現
在
の
サ
イ
ト
に

満
足
し
て
い
ま
す
か
。
そ
う
で
な
い
場
合
、

職
場
全
員
で
サ
イ
ト
の
課
題
を
出
し
合
い
ま

し
ょ
う
。（
ポ
イ
ン
ト
：
デ
ザ
イ
ン
、
更
新

頻
度
、
ア
ク
セ
ス
数
、
情
報
掲
載
の
フ
ロ
ー

は
確
率
し
て
い
る
か
な
ど
）

［
新
し
い
サ
イ
ト
を
考
え
る
手
順
］

�
現
在
の
サ
イ
ト
の
課
題
を
出
し
合
う
➡

�
新
サ
イ
ト
で
実
現
し
た
い
サ
ー
ビ
ス
、
目

標
を
出
し
合
う
➡
�
様
々
な
サ
イ
ト
を
見

て
、
真
似
し
た
い
デ
ザ
イ
ン
、
内
容
を
選
ぶ

（
大
学
は
学
生
、
受
験
生
向
け
な
ど
対
象
者

別
に
閲
覧
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る
も
の

私
た
ち
も
豊
か
な
社
会
福
祉
の

実
現
に
貢
献
し
ま
す

私
た
ち
は
社
会
福
祉
の
発
展
を
願
い
福
祉
の
活
動
を

協
賛
す
る
企
業
で
す
。

明
日
の
福
祉
を
見
つ
め
、
地
域
社
会
に
貢
献
し
ま
す
。
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岡
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テ
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険
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画

宮
古
地
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泉
会
　
介
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双
熊
会
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宮
古
市
魚
菜
市
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コ
ー
プ
ケ
ミ
カ
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宮
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工
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古
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病
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・宮
古
介
護
老
人
保
健

施
設
桜
ヶ
丘

宮
古
信
用
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庫

小
山
田
電
業
㈱

済
生
会
岩
泉
病
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久
慈
地
区
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祐
和
会
　
介
護
老
人
保
健
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欅
の
里

岩
城
歯
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医
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宮
城
建
設
㈱

兼
田
建
設
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高
畑
電
機
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インターネットを使った広報とは

ウェブサイト
ブログ メール

メルマガ
SNS

ポータルサイト
全社協

イベントを開催する場合

ツイッター
で拡散

サイトの
更新

みんなで
RT

メルマガ
に掲載

facebook
にイベント

みんなで
シェア

友だちに
招待

友だちに
招待

色々 なML
に投稿

⬇⬇

⬇ ⬇
⬇

⬇

⬇⬇

みんなで
やる！

みんなで
やる！

みんなで
やる！

みんなで
やる！

使
用
資
料
：「
平
成
25
年
度
広
報
力
強
化
セ
ミ
ナ
ー
テ
キ
ス
ト
」

いつ・だれに・なにを

どうだった

どうやって

Plan

See

Do
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